ChargeNode"

Power to all

Identifiering vid laddning

For aft starta en laddning med ChargeNode behéver du identifiera dig. Det finns tva smidiga alternativ:


https://chargenode.eu/
https://chargenode.eu/

ChargeNode App

ChargeNodes app finns att ladda ner via App Store och
Google Play. Genom appen kan du:

e Start h st laddni
arfa och sfoppa laddning 1. Ladda ner ChargeNode-appen — Appen finns i

e Se |laddhistorik och kostnader

och
* Hantera befalningsmetfoder 2. Registrera dig med din e-postadress — Anvand
e Bestalla RFID-tagg (for privatpersoner) samma e-postadress som du har till ditt Mer-konto. Da

. . kan du aven koppla din befintliga RFID-tagg.
Appen ar det vanligaste valet for privatpersoner och

erbjuder en enkel och mobil 18sning for laddning och 3. Lagg till ett betalkort — Nar du ar registrerad kan du

betalning. lagga in ditt kort direkt i appen fér att bérja ladda.

4. Foretagskund? — Du kan &ven ansdka om ett
direkt i appen. Da betalar du via faktura

(géller endast foretag).

Du kan starta laddning pa tva séatt:

Med RFID-tagg Direkt i appen

Folj instruktionerna i appen for att koppla din fagg. Starta och stoppa laddning enkelt via mobilen.

[J Viktigt for dig som laddar pa privata anlaggningar

Om du laddar pa en privat laddplats (t.ex. i en bostadsrattsférening eller via ett medlemskap med rabatterat pris),

behdver du gora ett extra steg:

Du far ett separat mejl fran Mer med instruktioner fér att registrera dig som medlem i ratt laddgrupp.
Det har mejlet ar infe samma som det du far vid registreringen i ChargeNode-appen.

Det &ar mycket viktigt att du foljer instruktionerna i detta mejl — annars kan du inte ladda pa de privata

platserna eller ta del av dina rabatter.



https://apps.apple.com/se/app/chargenode/id1480228826
https://apps.apple.com/se/app/chargenode/id1480228826
https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.chargenode.ampere&pcampaignid=pcampaignidMKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
https://chargenode.eu/produkter/laddtjanst/foretagskonto/

RFID-tagg

RFID-taggar fungerar som en fysisk nyckel f6r att starta laddning direkt vid laddstationen.

Koppla din befintliga tagg till ChargeNode och ladda som vanligt.
Alla laddtransaktioner pa ChargeNodes anlaggningar hanteras av ChargeNode. Vid fragor ar du valkommen att kontakta var

support.

Mer-taggar fungerar fortsatt som vanligt pa Mers publika laddare.

Dar ar det Mer som ansvarar fér laddning, betalfléden och support.

) )
Privatpersoner Foretag
Privatpersoner kommer kunna koppla sin befintliga Foretag bestéller RFID-taggar genom att kontakta var
RFID-tagg néar boxen har migrerats 6ver fill oss, detta support via support@chargenode.eu. Bestéllningen
gors via var app (du behoéver registrera dig med samma behdver goéras av den avtalsansvarige for
e-postadress som ditt Mer-konto). Man kan ocksé foretagskontot.
bestalla helt nya RFID-taggar direkt via appen.
Betalning sker med kreditkort och laddningen debiteras
manadsvis.

J J

Vill ert foretag anséka om ett foretagskonto? Det gor ni enkelt via var ansékningssida



mailto:support@chargenode.eu
https://chargenode.eu/produkter/laddtjanst/foretagskonto/

Betalningsmetoder — tre flexibla alternativ

ChargeNode erbjuder tre olika satt att betala fér laddning, beroende pa om du éar privatperson eller féretag:

O1 02 03

Kreditkort via app Foretagskonto Direktbetalning

Vanligt bland privatpersoner. Du For foretag som vill ha full kontroll och For dig som vill ladda utan att registrera
registrerar ditt kort i appen och smidig administration. dig. Vanligt vid publik laddning.

debiteras manadsvis for dina : 0 .
e Fakturering sker manadsvis i

laddningar. efterskott

Det gar &ven aft betala med Google Pay Majlighet att koppla laddning fill

och Apple Pay. leasingbolag som Ziklo, Autoplan,
Ayvens m.fl.

e Tillgang till en portal med:

o Oversikt éver all laddning inom

foretaget

o Rapportering baserat pa
registreringsnummer, RFID-tagg

m.m.

o Anpassningsbar fakturadesign

Betalning sker direkt via kort eller annan

tillgadnglig metod vid laddstationen.



